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HARC IADE iSLEMLERI ALT DETAY SURECI

Bagh Oldugu Alt Siirec: Ogrenci Isleri Alt Siireci

Siirecin Sorumlulari: Ogrenci isleri Daire Baskani, Otomasyon ve Raporlama Sube Miidiirii

Siirecin Uygulayicilari: Otomasyon ve Raporlama Sube Miidiirliigii, Birim Ogrenci Isleri
Sorumlusu

Siirecin Amaci: Harg iicretini fazla ya da hatali yatiran ve derse yazilma yapmayan
ogrencilerin iade islemlerinin gergeklestirilmesi; yaz okulu har¢ iade islemlerinin yapilmasi

Surecin Girdileri: Harg Iade Dilekgesi, Dekont

Surecin Faaliyetleri:

1.

10.

11.

12.

Harg Gcretini fazla ya da hatali yatiran ve derse yazilma yapmayan Ogrencilerin iade
islemleri

Katk1 pay/6grenim iicreti iade isleminin yapilabilmesi i¢in iade formunun doldurularak
(form sadece dersin agilmamasi/kapatilmasi/derse kayit yaptiramama/yeni kayit
donemlerinde (cret yatiwrip kayit yaptrmama gerekgesi ile doldurulacaktir) 6deme
dekontunun aslinin forma eklenmesi ve ilan edilen bagvuru tarihlerine kadar birim 6grenci
islerine teslim edilmesi

Birimlerin 6grencilerden almis olduklar1 dilekge, dekont ile birlikte hazirlamis olduklar
harg iade listesi ve diger belgelerin kontroliinii yapmasi

Kontrol sonucunda eksik veya hatali bilgi/belge var ise bilgi/belgelerin diizeltilmek tizere
iade edilmesi

Evraklarda eksik olmamasi durumunda asillar1 geldikten sonra iadesi yapilmak tizere
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligina ve bilgi i¢cin Ogrenci Isleri Dairesi Baskanligina
gonderilmesi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi tarafindan 6grencilerin belirtilen IBAN numaralarina
iade isleminin yapilmasi

Yaz Okulu Harg Ucretini fazla ya da hatali yatiran ve derse yazilma yapmayan 6grencilerin
iade islemleri

Katki payr/6grenim ticreti iade isleminin yapilabilmesi i¢in har¢ iade formunun
doldurularak 6deme dekontunun aslinin forma eklenmesi ve ilan edilen bagvuru tarihlerine
kadar OIDB harg¢ birimine teslim edilmesi

Har¢ iade belgelerinin Ogrenci Isleri Daire Baskanligi-har¢ sorumlusu tarafindan
kontroliiniin yapilmas1

Kontrol sonucunda eksik veya hatali bilgi/belge var ise bilgi/belgelerin diizeltilmek {izere
iade edilmesi

Evraklarda eksik olmamasi durumunda asillar1 geldikten sonra iadesi yapilmak {iizere
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligina gonderilmesi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1 tarafindan 6grencilerin belirtilen IBAN numaralarina
iade isleminin yapilmasi



Dokiiman No:  KYS.SRC.4.002.005

\\// SAKARYA ilk Yayin Tarihi: 18.01.2024
- . . Revizyon No: 1
UNIVERSITESI Sayfa: 2/3

HARC IADE iSLEMLERI ALT DETAY SURECI

Siirecin Ciktilari: Iade Edilen Harglar
Surecin Performans Gostergeleri:

e SPG.4.2.5.1 lade Edilen Har¢ Oran:

((1ade edilen harg tutar1) / (toplam harg tutar1))*100

Siirecin Miisterisi: Ogrenciler
Surecin Tedarikgisi: Akademik ve Idari Birimler, Bankalar
Siireci Tammmlayanlar: Stre¢ Sorumlusu ve Uygulayicilari, Siire¢ Yonetimi Calisma Grubu
Referans Dokiimanlar:
KYS.FRM.141-HARC IADE FORMU
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HARC IADE ISLEMLERI ALT DETAY SURECI
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